=gye
Gl?ide

Protokoll fort vid styrelsemote i Sveriges Guideférbund

Tid: Loérdag 2 augusti 2014 kl 12.00 — 19.00
Sondag 3 augusti 2014 kl 09.00 — 17.00

Plats: Vallgatan, Géteborg

Narvarande: Birgitta Ekesand, ordférande

Anna Buhr, sekreterare
Alexandra Turganova Loow
Lage Dahlquist

Cia Lantz (fran kl 17.00 2/8)

Franvarande: Susanne Aberg Hoppe

§ 1 Motets 6ppnande
Ordférande 6ppnade motet

§ 2 Godkannande av dagordningen
Dagordningen godkandes.

8 3 Protokolljusterare
Alexandra Turganova L66w och Lage Dahlquist valdes att jamte ordférande justera
motets protokoll.

8§ 4 Foregaende styrelsemotesprotokoll
Foregaende styrelseprotokoll lades till handlingarna.

§ 5 Ekonomi och rapport fran kansliet

Birgitta Ekesand laste upp mail fran Susanne Hoppe, kansliansvarig. Ingen
inkommande post i postboxen fanns att rapportera.

Birgitta Ekesand laste upp den ekonomiska rapporten fran Yvonne Philipsson,
bokféringsansvarig.

Inget fanns att papeka pa rapporten.

Fragan tas upp om inbetalning till SveGuide for guider som blir medlemmar under
I6pande kalenderar.

De skall enligt beslut (protokoll oktober 2013 § 5) betala for innevarande kalenderar.
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§ 6 Utbildningsfragan
TEC i Stockholm och Folkuniversitetet i Goteborg forbereder for nya guidekurser.

Fragan bor ga ut till medlemsforeningarna om det ar ndgon som planerar guidekurs
kommande host. Cia Lantz som utbildningsansvarig ombeds skicka ut forfragan.

Utbildningsdagatr:

Cia Lantz berattar om Vastgotaguidernas funderingar pa en informationstraff med
tema teknik/hjalpmedel for guider. Denna idé kan utvecklas till utbildningsdagar och
erbjudas samtliga medlemmar i SveGuide. Cia kommer att héra med féreningen om
de star bakom att arrangera detta i stérre skala an deras ursprungliga ide.

§ 7 Uppdrag fran stamman till styrelsen

Stadgarna:

De nya stadgarna behover inte godkannas pa ytterligare arsstamma och galler fran
och med 2014-03-29.

Alexandra Turganova L66w ansvarar for uppdateringen av stadgarna, inkl. den nya
rostférdelningen och att de laggs ut pa hemsidan.

Verksamhetsplanen:

Nagra av punkterna i verksamhetplanen ar genomforda och avslutade. Inga punkter
finns dar arbetet inte ar paborjat.

De broschyrer som tagits fram finns hos Birgitta Ekesand. Dessa skall bl.a. anvandas
vid presentationer av SveGuide for nya medlemmar.

Workshopen:
Susanne Hoppe har sammanstallt de dnskemal som kom fram pa workshopen i

Kramfors. Manga av medlemmarnas énskemal om vad SveGuide skall jobba med
finns med i styrelsens verksamhetsplan och ar under bearbetning.

Onskemal som &r nya fran féreningsmedlemmarna:

- information om férsakringsskydd for guider och vad som galler vid olika
sammanhang. Styrelsen ser denna fraga vara lampligt att ta upp vid nasta
arsstamma. Birgitta Ekesand skall hora om Visita kan se over forsakringsbiten och
ev. skraddarsy en forsékring for guider.

- att kunna anvanda SveGuides logga i storre utstrackning.

Da denna idag inte finns i vektoriserat format utan enbart i Word eller PDF &r det
omgjligt att fa bra kvalitet vid férstoring och tryck.

Birgitta Ekesand far i uppdrag att fraga Raymond Leigh fran Baldchemist om han kan
gora denna andring for att underlatta for medlemmarna att anvéanda logga.

8§ 8 Visita

Clemens Wantschura har under varen haft uppgifter inom Visita som gjort det
omojligt fér honom att jobba med SveGuides utbildningsfragor. Nu tas arbetet upp
igen och referensgruppen kommer att ha mote den 25/8 i Stockholm.
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8 9 Marknadsfoéring

Turistnaringens Dag i Bastad

Birgitta Ekesand blev inbjuden, i samband med en intervju till tidningen Resforum, att
delta i Turistnaringens Dag i Bastad. Under en (1) timme fick hon mojlighet att prata
om SveGuide, guideyrket och var roll inom besoksnarigen. Till detta tillfalle gjorde
hon en Power Point presentation som vi kan bearbeta och anvanda vid t.ex. varvning
av nya medlemmar.

Detta arrangemang skall vara arligen aterkommande och infaller under vecka 26.
Information om Turistnaringens Dag kommer att ga ut till SveGuides medlemmar da
manga, for oss guider, intressanta fragor och diskussioner tas upp.

Under besoket i Bastad traffade Birgitta Ekesand Mikael Persson fran Sveriges
Bussfdretag och vackte fragan om mojligheten att fa presentera SveGuide pa
Busstorget pa TUR-massan 2015. Detta ar inte klart annu.

Onskemal frdn medlemmar om att anvénda SveGuides logga

Loggan skall finnas pa hemsidan dar auktoriserade turistguider skall ha nyttjanderatt
till den i marknadsforingssyfte av dem sjalva som auktoriserade guider eller for
markandsfoéring av SveGuide.

Lage Dahlgvists férslag om marknadsféring

Lage presenterade idéer om hur vi ska lyfta SveGuides status, marknadsfora
forbundet och vinna fler medlemmar.

Nar vi tittar pa Markandsforingspolicyn i Lathunden finns manga av Lages idéer
redan nedskrivna.

Viktigt ar att vi jobbar efter den!

810 Hemsidan

Byte av plattform

Papekande om dalig uppdatering av hemsidan har inkommit fran medlemmar.
Styrelsen beslutar att lagga om hemsidan fran Joomla till WordPress. | WordPress
kommer vi, utan extern hjalp, kunna uppdatera hemsidan snabbare och enklare.
Flytten fran Joomla till WordPress kommer att goras av Mikael Andersson. Pris enligt
inkommen offert.

Uppdatering i samband med byte av plattform

Styrelsens medlemmar far i uppdrag att ga igenom hemsidan och komma med
forbattringsforslag nar det galler layout, rubriker och texter. Bade i svensk och
engelsk version.

Dessa forslag skall vara Alexandra Turganova Lo6w tillhanda senast 30 augusti for
att sammanstéllas av Alexandra senast 15 september.
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Bilder pa hemsidan

Birgitta Ekesand kontaktar Baldchemist angaende rattigheterna till bilderna innan de
flyttas till WordPress.

For att gbra hemsidan lattare och enklare att Iasa i mobilen bor antalet bilder
minskas.

Annonser pa hemsidan

Lage Dahlqvist tar upp fragan om annonser pa hemsidan och den ekonomiska
fordelen med detta.

Styrelsen beslutar att Lage Dahlqgvist far i uppdrag att undersoka mojligheten till att fa
in 10 annonsorer.

Kontrakt pa ett ar skall skrivas med annonsérerna. Pris for annonserna skall vara
4000 kr respektive 2000 kr.

Lamplig placering av annonserna tas upp igen nar hemsidan ar flyttad till WordPress.
Malet ar att annonseringen skall komma igang arsskiftet 2014/2015.

Féreningsmedlemmarnas kontaktuppgifter pa hemsidan

Det &r viktigt att informationen kommer medlemsansvarig (Susanne Aberg Hoppe) till
handa angaende vilka som INTE 6nskar sta med pa SveGuides hemsida med sina
kontaktuppgifter men som anda ar medlem i SveGuide.

Finns det en lank fran SveGuides hemsida till lokalféreningens hemsida ar det
lokalféreningens ansvar att uppdatera namn och adresslistor.

Har lokalféreningen ingen hemsida skall en PDF- fil finnas pa SveGuides hemsida
med guidernas kontaktuppgifter.

Lika galler for medlemmar utan féreningstillhérighet.

En mall for denna PDF-fil skall gbras som kan anvéandas av de berérda
féreningsmedlemmarna.
Mallen skall géras av Birgitta Ekesand och Susanne Aberg Hoppe.

Denna PDF- fil skall uppdateras en gang per ar i samband med inbetalningen av
medlemsavgiften.

PDF filer samt lankar for Soderkoping, Norrkdping och LinkOping maste uppdateras.
Den ena lankar till turistbyran vilket inte ar okey.
Alexandra Turganova L66w kontaktar foreningarna.

Arbetsvillkor och arvode

Alexandra Turganova Loows undersdkning av medlemsféreningarnas arbetsvillkor
och arvodesnivaer presenterades i Stockholm 2012. En paminnelse om denna och
hanvisning till dokumentet laggs upp pa hemsidan alt i kommande nyhetsbrev da
missforstand skett dar foreningsmedlemmar tolkat dessa siffror och tal som
arvodesnivaer satta av SveGuide. SveGuide ar inget fackforbund och kan inte
bestamma arvodet for medlemmarnas uppdrag.

Alexandra Turganova Lo6w ansvarar for paminnelsen.
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8 11 FEG moéte i Berlin, Tyskland
Information finns p& SveGuides hemsida samt pa FEGs hemsida.
Birgitta Ekesand kommer att delta som delegat fran SveGuide.

§ 12 Rapport fran IGC

Papekande har inkommit fran féreningsmedlem att rapporter fran IGC moten saknas
pa SveGuides hemsida.

IGC métet 2013 holls pa Fardarna, denna rapport ar skriven av Yvonne Philipsson
och skickades ut via medlemsbrevet juni 2013, samt att Eva Lindgren berattade om
motet vid arsstamman i Kramfors.

Aktuellt program infér IGC 2014 pa Island presenterades av Yvonne Philipsson vid
arsstamman i Kramfors. SveGuide skickade ingen delegat darav ingen rapport.

Anna Buhr utses av styrelsen som ansvarig for kontakt med och rapportering fran
IGC.

§ 13 Rapporter fran kontaktomradena samt bearbetning av nya

Viktigt att anvanda samma information nar vi gar ut till de féreningar vi 6nskar fa in
som medlemmar. Lathunden skall uppdateras med rutiner for detta.

Ett hjalpmedel kommer Birgitta Ekesands Power Point presentation att vara.

Rapporter fran kontaktomradena

Fran Smaland:

Fraga om SveGuides arbete for att 6ka antalet manliga guider.

SveGuide: sa lange det inte ar ett statusyrke och valavlonat verkar det inte locka sa
manga man. Vart mal ar att arbeta for att hoja statusen och hoppas darmed att fler
man (och kvinnor) skall vélja guideyrket.

Ovriga papekanden och fragor har tagits upp under aktuell punkt p& dagordningen.

Fordelning av kontaktomraden faststalls:

Lage Dahlgvist:

Vasterbotten: Umed, Norrbotten, Lappland, Medelpad, Jamtland: Ostersund,
Harjedalen, Halsingland, Angermanland (Héga Kusten)

Alexandra Turganova LOOw: )
Stockholm (FSAG), Sédermanland, Uppland (Uppsala, Sigtuna) Ostergoétland
(Linkdping, Norrkoping, Séderkoping) Gotland

Anna Buhr:
Skane, Blekinge, Halland, Smaland: Kronorberg, Kalmar, Jénkoping, Oland, Narke

Cia Lantz:

Vastergotland: Vastgotaguide, Ulricehamn Sjuharadsguide, Goéteborg (Goteborgs
Guideklubb, FGAG) Bohuslan, Dalsland samt medlemmar utan féreningstillhérighet.
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Susanne Aberg Hoppe:
Dalarna: Dalarnas Guideférening, Varmland, Gastrikland, Vastmanland

§ 14 Medlemsformaner och introduktionsbrev till medlemmar
Formularet pa hemsidan for ansékan om SveGuidekortet bor uppdateras.
Susanne Aberg Hoppe kommer att tillfrAgas om hon kan vara ansvarig for
SveGuidekorten.

Medlemsférmaner

ldag:

Se hemsida samt de nedan nya formanerna:

Medlemmarna marknadsfors pd TUR-méassan

Fri entré till TUR massan

SveGuide och guideyrket marknadsfors och uppmarksammas pa Turistnaringens
dag i Bastad

Forslag pa nya formaner:
Samtliga styrelsemedlemmar far i uppdrag att arbeta for att 6ka formanerna knutna
till SveGuidekortet pa respektive hemort.

rabatt pa litteratur i t.ex. Akademibokhandeln — ansvarig Birgitta Ekesand
rabatt pa boende — ansvarig var styrelsemedlem pa respektive hemort
rabatt pa Goteborgskortet — ansvarig Birgitta Ekesand

rabatt pa Stockholmskortet — ansvarig Alexandra Turganova Lo6w
rabatt pa Nolia massan — ansvarig Lage Dahlgvist

formaner i Umea, Kulturhuvudstaden — ansvarig Lage Dahlgvist
rabatt pa kurser, forelasningar, fortbildningar via studieférobund
Medborgarskolan — ansvarig Anna Buhr

Vuxenskolan — ansvarig Cia Lantz

ABF — ansvarig Alexandra Turganova LO6w

Folkuniversitetet — ansvarig Birgitta Ekesand

Nya formaner skall omgaende mailas till Cia Lantz

De som ger SveGuides medlemmar nagon form av férman far sin logga/lank
placerad pa var hemsida sa lange formanen galler.

Introduktionsbrev till medlemmar

Detta brev skall enligt tidigare protokoll géras av Cia Lantz och Alexandra Turganova
Loow efter Yvonne Philipssons forslag. Alexandra tar kontakt med Yvonne angaende
detta.
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§ 15 Checklista

Arbetet med checklistan som tas fram i samarbete med Sveriges Bussforetag skall
fortsattas. Styrelsen beslutar att layouten skall omfatta tre delar: guidens uppagift,
reseledarens uppgift samt chaufférens uppgift. Lage Dahlqgvist och Alexandra
Turganova L66w ansvarar for SveGuides del av checklistan. Delen om chaufférens
ansvar skrivs av Sveriges Bussforetag.

§ 16 Lathunden

Anna Buhr ansvarar for att Lathunden uppdateras.

Tillagg skall goras angaende:

- rutiner och dverlamning till eftertradande nar styrelseuppdrag avslutas

- rutiner vid inbetalning av medlemsavgifter till SveGuide

- rutiner vid véarvning av nya medlemmar (utan foéreningstillhérighet samt nya
foreningar)

§ 17 Medlemsbrev

Nasta medlemsbrev skall skickas ut i september. | detta brev skall samtliga i
styrelsen skriva en kort presentation om sina respektive ansvarsomrade inom
SveGuide. Deadline for denna presentation ar 30 augusti 2014, skickas till Birgitta
Ekesand.

§ 18 Nasta mote i Stockholm
Styrelsemoéte 12 - 13 oktober 2014, alternativ 5 - 6 oktober 2014 i Stockholm.

Styrelsemoéte 9 - 11 januari 2015 férlaggs till Goteborg.
Arsméte 2015 flyttas fran Vaxjo till forslagsvis Bohuslén. Birgitta Ekesand fr i
uppdrag att héra med Bohusguiderna.

Tanken &r att lagga det i samband med TUR massan (19 — 21 mars 2015) och att
arsmotet inte skall behdva innehalla nagot omfattande program.

§ 19 Ovriga fragor
Har behandlats under aktuell punkt pa dagordningen.

§ 20 Motets avslutande
Ordférande avslutar motet

Vid protokollet:
Anna Buhr

Justerat:
Birgitta Ekesand Alexandra Turganova L66w Lage Dahlqgvist

Undertecknat original finns hos sekreteraren
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