SveGuide Goteborg

Protokoll for SveGuides styrelsemdte
den 13-14 maj 2017 i GOteborg

Narvarande: Franvarande:
Birgitta Ekesand Eva Lindgren
Alexandra Turganova L66w

Patrice Worth

Pia Sandstedt

Tapio Alakorkko

81 Métets 6ppnande
Ordféranden héalsade alla valkomna till Géteborg, Chalmers och dppnade motet.

82 Godkannande av dagordning
Dagordningen godkandes med nagra justeringar for att Alexandra Turganova Lo6w skulle
vara narvarande endast under lérdagen.

83 Protokolljusterare
Till protokolljusterare valdes Patrice Worth och Peter Winroth.

84 Foregaende styrelsemotesprotokoll
Foregaende styrelsemdotesprotokoll och arsmotesprotokoll 2017 hanskjuts till nasta mote, da
paskrivna och justerade. Konstituerande maétesprotokoll 2017 lades till handlingarna.

85 Ekonomiansvarig — Patrice Worth

Alla inbetalningar av medlemsavgifter klara. Kassor rapporterar alla inbetalningar till
medlemsansvarig.

Budget 2017gicks igenom och finns att tillga pa hemsidan

Delfinansiering av utbildningsdagen i Stockholm i ar diskuterades. Inga beslut togs.

Fakturor och kostnader for hemsidearbetet ska redovisas styrelsen av hemsideansvarig efter
kontakt med leverantor.

SveGuide ersatter Linkdpingskonferensen enligt tidigare beslut i styrelsemétesprotokoll
januari 2017 efter redovisning av kostnader.

86 Kansliet — Pia Sandstedt

Pia Sandstedt ansvarar for postbox och témning.

Det extrapakallade foreningsmétet om rostforfarande i samband med utbildningsdag kan
paverka stadgarna. Styrelsen avvaktar besked fran ansvariga i FSAG och den bildade
arbetsgruppen i réstningsfragan.

87 Hemsidan — Alexandra Turganova Lo6w

Alla ledamoéter ombads komma in med synpunkter om den nya hemsidan.

Alexandra fortsatter att bevaka Sveriges Bussféretag. Hon hade den 11 april 2017 ett mote
med Mikael Persson, affarsutvecklare pa Sveriges Bussforetag, ansvarig for Turist-och
bestallningstrafik och kommersiell linjetrafik, for att diskutera vart framtida samarbete. Motet
resulterade i ett forslag pa flera samarbetsomraden: uppdatering av vart gemensamma
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dokument — Checklistan: Turistguider, reseledare och bussférare; forbattring av guidens
arbetsplats i bussen (Mikael P. tar kontakt med busstillverkarna); medvetandegtrande om
trafiksituation i olika stader (bussturer med politiker); samspelet mellan chauffér och guide,
inkl. underleverantorer pa bussidan; publicering av information om SveGuide och Sveriges
bussforetag pa respektive hemsidor med lankar och logon. Nasta mote planeras till hdsten.

Momsfragan ansvarar Alexandra for. Annu ingen ny information pa detta omrade. Kontakter
har tidigare tagits med Narings-, Skatte- och Kulturutskotten pa Sveriges Riksdag. Fortsatta
kontakter med Naringsutskottet i fragan om turistguidemomsen. Ny information forvantas
komma i september i ar.

Redigeringar utfordes direkt pa hemsidan. Ansvarsomraden for ledaméter:
Tapio Alakorkkd, auktorisations- och utbildningsansvarig.

Pia Sandstedt, sekreterare, arkiv.

Peter Winroth, tillsammans med Birgitta Ekesand, marknadsansvarig.

Peter Winroth, hemsideredaktér.

Eva Lindgren, medlemsansvarig.

Fragan om publicering av enskilda medlemmars foton pa hemsidan diskuterades. Styrelsen
beslutade att inte &ndra mallarna for publicering av enskilda medlemmars kontaktuppgifter
pa hemsidan.

§8 Arsmotet — styrelsens fortsatta arbete enligt beslut i protokollet

Extra féreningsmote i oktober beslutades pa arsmotet. Arende-rostférdelning. En
Arbetsgrupp ska bildas med olika féreningar i Sverige och ska i senast augusti fére
extramotet presentera sitt arbete. Styrelsen avvaktar besked fran ansvarig i FSAG om den
bildade arbetsgruppen, enligt motion om nytt réstférdelningssystem i SveGuide. Styrelsen
vantar ocksa pa information om den planerade utbildningsdagen i Stockholm den 20 oktober
2017.

89 Visita

Birgitta Ekesand. redogjorde for samarbetet med VISITA. Viss oro inom VISITA finns nar det
géller den nationella auktorisationen och ifrdgasattandet av denna. SveGuide maste
tillsammans med VISITA visa samsyn gentemot guideféreningarna.

8§10 Rapport fran kontaktomradena samt bearbetning av nya
Fordelning och redigering av kontaktomradena genomférdes (bilaga 1).
Rapporter fran respektive kontakt- och rekryteringsomraden presenterades.

811 Manualen for styrelsearbetet — Peter och Birgitta
Under ny redigering och kommer att presenteras och skickas ut till ledamdterna nar den &r
klar.

812 Medlemskap — Medlemsansvarig — Eva Lindgren
Eva Lindgren rapporterade via telefon om medlemssituationen om nya medlemmar som
tillkommit.
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813 Utbildningsansvarig — Tapio Alakdrkko

Tapio Alakorkkd redogjorde for sina visioner vad géller utbildning, fortbildning inom
SveGuide. Beslutades att Tapio A. skulle satta idéerna pa prant och presentera for styrelsen.
SveGuide tar initiativet till utbildning tillsammans med intresserade foreningar och haller
kontakten och ser utvecklingen.

SveGuide kan delfinansiera utbildningar i vara foreningar, efter beslut i styrelsen.
Utbildningsdag i Stockholm 2017 planerad av FSAG. Styrelsen invantar information om
planeringen av dagen.

Rapporterades om guidekurser pa gang i Sverige:

Goteborg examinerar nya guider den 9/6 2017 fran Goteborgs Universitet.

Goteborgs Universitet anordnar guidekurs hosten 2017 pa kandidatniva.

Dalsland anordnar guidekurs i host 2017. SveGuide haller kontakt med kursanordnaren.
Umea guideforening planerar nu ytterligare en omgang av guideutbildning. Sedan féreningen
bildades 1973 har utbildningar genomforts for att sékra tillgangen till kompetenta och kunniga
guider for att valkomna besokare fran hela varlden.

Utbildningen kommer att genomforas med deltagande forelasare fran manga olika
organisationer, besoksmal och erfarna guider. Malet ar att starta utbildningen hosten 2018
och att ha ca 15 nya auktoriserade Umeguider igang till sommaren 2019.

8§14 Rapport fran IGC - Eva Lindgren
Rapport fran arsmotet av Eva. Detta kommer att redovisas i kommande medlemsbrev.

815 FEG - Birgitta Ekesand
Néasta AGM i Dublin, Irland. SveGuide representeras av Birgitta E.
Inbjudan har géatt ut till alla medlemmar.

Rapporterades att erbjudandet fran FEG "Sharing Best Practice” SBP gatt ut till alla
medlemmar om deltagande av en auktoriserad guide och en medlem i FSAG har visat
intresse och kommer att delta. Inga beslut om delfinansiering fran SveGuide har tagits.

816 Marknadsforing av SveGuide — Peter Winroth

| manualen for styrelsearbete 2017 kommer marknadsféring och kommunikation att revideras
av Peter Winroth och Birgitta Ekesand. Redigeringen kommer att remitteras inom styrelsen
for ytterligare synpunkter.

§17 Medlemsbrev — Birgitta Ekesand med bidrag fran styrelsemedlemmar
Infor utskick av medlemsbrev ska alla ledamoter bidra med innehall fran vars och ens
ansvarsomraden.

8§18 Ovriga fragor

e Patrice W. forordade att vi ska kunna anvanda Dropbox for gemensamma
projektarbeten och dokument. Patrice W. bjuder in.

o Efter diskussion beslots att kostnaderna fér ledaméternas resor i samband med
arbete for SveGuide ska vara rimliga. Vi haller kostnaderna nere genom t.ex. Skype-
moten.

e SveGuides framtid och vision ska informeras om vid styrelseméte efter méte med
VISITA i juni 2017.
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e Artikel om den nya nationella auktorisationen och validering som SveGuide/VISITA, i
samarbete, har arbetat fram kommer att publiceras i VISITA:s branschtidning
Besoksliv.

e Beslots, efter efterfrdgan, att genomféra en liten "guidning” i samband med vara
styrelsemoéten av platsen dar vi genomfor styrelsemotet.

e Facebook-kontot bor avvaktas med tills en mediepolicy har beslutats av styrelsen.

8§19 Kommande moten

e Nasta ordinarie styrelsemote &ger rum i Stockholm i oktober i samband med
utbildningsdagen den 20 oktober 2017.

e Innan dess bor ett styrelsemote tillsammans med VISITA i Stockholm initieras av
SveGuide.

o Ett Skypemdte ar inplanerat i augusti. Datum bestams senare.

e Datum for inplanerade utbildnings- och arsmoétesdagar, den 23-25 mars 2018 i
Halland.

820 Motets avslutande

Ordféranden Birgitta E. tackade ledamoterna for ett kreativt och framtidsbejakande mote och
avslutade styrelsemotet.

Pia Sandstedt sekreterare Birgitta Ekesand ordférande

Peter Winroth justerare Patrice Worth justerare



