Nr 45 December 2007 ARGANG 24

Hemsida: www.sveguide.com
Tel 0113924 20

GNOSJO

Gnosjé kommun ligger i vastra delen
av Jénkopings lan. Kommunen gransar
i vaster och norr till Gislaveds kom-
mun, i o6ster till Vaggeryds kommun
och i sdder till Varnamo kommun.
Invanare ca 10 000

MR
AR
e

VARNAMO
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mynning i sjon Vidostern, och ligger i Ost-
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Fran Redaktionen

Det har med Sveguiden pa natet var verkligen
”lattare sagt dn gjort”. Som flera av er mérkte fick
ni inte ert forsta nummer som det var ténkt. Nu
hoppas vi pa redaktionen att det ska fungera béttre
denna géng. De av er som inte har tillgang till da-
tor och natet kommer att fatidningen hem i brevi&
dan.

| detta nummer finns en inbjudan till SveGuides
arsstamma i april. Féreningen JGR har skapat ett
intressant program och ordnat ett bade bekvamt
och synnerligen prisvért boende centralt i Vérna-
mo. Dessutom & allt for var arsstdmma koncentre-
rat till ett stélle: Designhotellet.

D& Véarnamo & &t att nd med ala kommunika-
tionsmedel borde méngatatillfalet i akt och best-
ka &sstamman. Tank pa det, ni andra, som inte
deltagit i nAgon SveGuidestammatidigare. Det har
med arsstdmma & kul, intressant och larorikt!

Redaktionen har nu féljande utseende: Sara Clas-
son, Hans Berglund och Thomas Schiott.

Hans Berglund

En Ursakt

Det var flera av e som inte fick nr 44 av var tid-
ning. Det gidller dem av er som inte har tillgang
till internet.

For detta ber vi om ursékt, vi beklagar att det blev
sa har. Man kan skylla pa tekniken men det &r inte
alltid man kan gora det.

Det & manskligt att fela och jag ténker inte ge mig
in p& en massa forklaringar.

Jag vill tacka Agneta Skoglund, som lagt ned
mycken tid och kraft pd att samlaihop och uppda-
tera alla adresser till véra medlemmar sdvd e-post
som vanlig post. Tack till alani andra som hjapt
till och skickat underlag.

Nu har vi goda forutséttningar for att det ska fun-
gerabrai fortséttningen.

SveGuides styrelse genom
Gunilla Astrém Jansson
Ordférande

ORDFORANDEN HAR ORDET

Sa ndrmar sig dutet p& min ordférandeperiod. Det
borde ha intréffat redan i september 2006 i Are,
men jag lovade att vara kvar et litet tag till.

Jag var med och bildade SveGuide, da som ordfo-
rande i Foreningen Stockholms Auktoriserade Gui-
der, FSAG, 1983. Guide har jag varit sedan 1969
da jag auktoriserades av Stockholms Turistirafik-
forbund. P4 min tid studerade vi ocksd Uppsala,
Sigtuna och Mariefred och en hel del annat runt
Méaaren.

Vad kul att du &r guide, vad gor du dd? Kan man
forsorja du sig pa det? var vanliga kommentarer.

| dag tycker jag, att det finns en ny respekt for yr-
ket och turismen i allménhet. Guideyrket har fatt
ett professiondllt anskte.

Hit till Stockholm har vi fétt alla véra kryssnings-

fartyg och vi & bortskdmda med méanga turister.
Va medveten om att det inte ser ut s overallt i
vart land, tycker jag anda, at vi guider finns pa
kartan och utanfér landet méts vi med respekt som
landsforbund.

Vi har definitivt tankt rétt med vart SveGuide-kort
och vart kontinuerliga samarbete med Svenska
Bussbranschens Riksforbund, savél i sakerhetsfra-
gor, vad géller guidens arbetsplats, som den mark-
nadsforing vi f&r i samband med nomineringen av
arets turistbusschauffor samt vér medverkan i Tur-
massan i Géteborg.

Samarbetet auktoriserad guide och buss = rétt.

Vid sidan av ala véra fantastiska & sstdmmor, med
s mycket vidareutbildning som man knappt méar-
ker att man fér, A tror jag att den dag, davi kunde
presentera véra “Riktlinjer for utbildning och auk-
torisation” var ett stort och viktigt 6gonblick. Vi
var precisrétt i tiden och kunde en kortare tid ock-
sA delta i det europeiska arbetet. Se artikeln om
CEN paannat stéllei SveGuiden.

Jag tror ocksa, att ’SveGuide-kortet” var en snille-
blixt - jag minns val, nér jag sade ordet vid dutet
av arsstamman i Umed Starkt pahejad av Ingrid
Persson frén Uppsala, som lange talat om att vi
behovde nagot sddant. N&r jag blev ordférande i
SveGuide 1996, gick jag upp till davarande VD for
(Forts. pa sidan 4)
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(Forts. frén sidan 3)

var statliga myndighet for turism, Turistdelegatio-
nen, Gote Ekstrém och bad honom hjélpa oss sa vi
skulle kunna f& ett auktorisationssystem i Sverige,
som s3g likadant 6ver hela landet. Alltsa en natio-
nell auktorisation.

- Strrélande idé, tyckte han, men just vi kan nog inte
hjdpa till med det, varfor inte bli medlem i Fore-
ningen Turism i Sverige, de & bra pd auktorisatio-
ner, de auktoriserar vara turistbyraer.

Tio & tog det dock, vi fick mycken uppbackning
frén ForTur och framfor alt Eva Hedenstrom, som
& deras VD och numera ocksa har en styrelseplats
i Svensk Turism. Men vem skulle sitta
“tumstdmpeln” pa auktorisationen?
Turistdelegationen? Sveriges Turistrdd? ForTur?
Svenska Handel skammaren?

Nej, nej och dterigen nej, vi bollades fram och till-
baka mellan organisationerna och under tiden om-
organiserades turismen i Sverige flera gnger med
korta mellanrum. Till slut beslutade vi oss. Vi fick
hela tiden hora, at det & Sveriges Guideférbund,
som &r experterna pa sitt eget yrke: - Det & NI som
kan det hér, alltsd & det NI som skall gorajobbet.

Och sA & det nu, jag & helt Gvertygad om, att vi
Q& ratt vag, jag tycker ocksa vi fatt det bekraftat
sA manga ganger, vid A manga tillfallen. Vi &
altid med vid Turistriksdagen, vid TUR-méssan
och far inbjudningar till alla arrangemang av rang,
jag har redan namnt samarbetet med Svenska Buss-
branschen, som ocksa gé& ut med standiga pamin-
nelser, om guidens arbetsplats i bussen, till dem
som bygger véra turistbussar.

Nu maste vi se till, att vi haller ihop och stttar
varandrai frégor om arbetsvillkor och arbetet gent-
emot vara turistorganisationer, jag har sagt det s3
manga ganger och siger det igen, vi maste ha ett
samarbete med det regionala/lokala turistlivet. Ni
far tycka vad ni vill, och gudarna skall veta, att det
fungerar oerhort olika beroende pa var vi & och tro
inte alltid, att forstéelsen & bést i huvudstaden.

Vi maste se till att vi fornyar vara auktorisationer,
dvs. kvalitetssikring. En del av de hér fragorna
diskuterade vi vid pa var forsta uthildningsdag i
Stockholm den 13 oktober. Det var forférande att
hora, hur arvodesséttningen gér till i vissa delar av
landet. Se sammandrag pd annat stéllei tidningen.

Samarbetet utanfor Sverige &r viktigt, det nordiska,
IGC, i vilken form det nu kommer att ha i framti-
den, jag tror man skall &gna sig &t att ha &rligakon-
gresser dler kanske vartannat &r, det har fored agits
manga ganger, framfér alt frén Sverige. Efter ala
synpunkter frén ménga av véara foreningar tror vi

att det & dags att IGC tar ett djupt andetag och
tanker efter vad som & ett nordiskt forbunds mal.
N&gra fordag kan vara: att verka som pétryck-
ningsgrupp gentemot politiker, féra fram Norden i
det europeiska samarbetet, satsa intimare pa samar-
betet mellan landsférbunden, sinka &rsavgiften, 1t
IGC-kortet vara en forléangning av de nationella
guidekorten, som Finland och Sverige har. Se till
att samarbeta nér det géller véra utbildningar. Jag
vet att det numera finns en person som & ansvarig
for att uppdatera denna nordiska sammanstélining
av guideutbildningar. Marknadsféra IGC pa de
viktiga turistméassorna ocksai Norden.

* k k k k%

Hur skall da SveGuide se ut i framtiden? Det job-
bar vi pd, jag har tidigare efterlyst idéer frén er dla,
skall vi vara ett nétverk? Skall vi endast syssla med
utbildning och auktorisation? Skall vi fortsétta vara
medlemmar via féreningarna? Eller bara vara en-
skilda medlemmar® Eller b&de och? Skall vi verka
som ett fackférbund?

Vi har en ”framtidsgrupp” och négon form av pre-
sentation kommer vi att kunna gora pa &rsstamman.
I ndra samarbete skall ”Stadgegruppen” se 6ver de
nuvarande stadgarna.

Vi har kanske dnnu inte s manga enskilda med-
lemmar men dven har & jag siker pad att vi tanker
ratt.

Vid millennieskiftet var jag tvungen att skriva bre-
vet till FEG att SveGuide inte kunde fortsétta vara
mediem, dock endast av ekonomiska skad. Men vi
kampade pé och sa blev vi forst associerad mediem
och sedan fullvérdig medlem igen.

Vi & flera som tror mycket pa detta medlemskap
och vi vet att man maste se framét, inte bara ett
dler tvd & utan fem, tio &. Se FEG-rapporten pa
annat géllei SveGuiden.

Men vi behover tid och fler personer som arbetar
med aladessa fragor. Vi har ala andra arbeten, det
& ju inte |&tt att Gverleva som guide. Manga &
oerhdrt uppfinningsrika men det récker inte altid.

Né&got som jag personligen ocksa definitivt tror pa:
vi maste bredda vara omraden, exempelvis & Sk&
ne och Dalarna jéttebra pa detta, vi andra foljer
efter, dd sméter rollen som guide och resdedare
ihop och vi far fler uppdrag. | vissalander i vérlden
& man guidei helalandet.

Nu ber jag att f& 6nska er alla en bra framtid och
kom ihdg att genom att guida haller vi oss unga
badetill sinnet och till kroppen.

Tack for mig!



Ubildningsdagar i Stockholm

SveGuides férsta forthildningsdagar utan vidfdljande
arsmate hollsi Stockholm den 13-14/10

Vi var trettiofem guider frén Skane i soder till Vas-
terbotten i norr som fick en mycket proffsigt guid-
ning av riksdagen av Rune Lemon, valkand SveGui-
de profil. Lunch & vi pa Roda Rummet vid Norra
Bantorget och sedan samlades vi pa Strindbergs Inti-
ma Teater végg i vagg.

Efter presentation av teatern som dterGppnades 2003
foljde paneldiskussion ”Guidens roll inom svensk
turism”. Géster i panelen var VD for ForTur Eva
Hedenstrém, researrangdr Sofia Bjurling och Kia
Karlsson auktoriserad guidei Ostersund.

Efter kaffet diskuterade vi vara arbetsvillkor under
ledning av Hans Berglund och Yvonne Philipsson i
SveGuides arbetsgrupp for arbetsvillkor och tourma-
nager Helena Romano. Vi kongtaterade att arbetsvill-
koren & ytterst varierande, inte minst nér det géller
arvoden. Ordférande Gunilla ssmmanfattar diskus-
sionen skiftligt pa annan plats i detta nummer av
SveGuiden varfor jag bara vill ndmna att diskussio-
nen var fokuserad, konkret och matnyttig.

Pakvéllen & vi middag i valv fran 1300-talet i Gam-
la Stan och blev underhdlIna av stduppkomiker tillika
guide Fredrik Schonfeld.

SveGuiden 45/2007

Lordagsprogrammet borjade med Nobelmuseet som
visades for oss fore Oppningstid. Vi upplevde, som vi
gjort forr, att det ger mycket mer att bli guidad an att
sjalv garunt pa ett museum.

Sista programpunkten var vandring antingen natur i
staden dler det judiska Stockholm, som jag anmélt
mig till. Den var intressant, jag larde mig t ex att
Wallenbergmonumentet inte bara & de svartolkade
”klumparna” och namnteckningen.

Det borjar vid synagogan bakom Berzdlii park med
2000 namn pa forintel seoffer med svensk anknytning
och fortsitter med gatstenar frdn Budapests getto
omgivna av rals paminnande om transporter till kon-
centrationdéger. Ett klot med Arnold Isaks namn,
den forste juden i Sverige, och inskription pd manga
sprék fullbordar monumentet. Det var for oss som
deltog okant fastan vi gétt forbi manga ganger.

Det & alltid skoj och givande att tréffa och diskutera
med guidekollegor. Mdtena ger ibland lika mycket
som programpunkterna. En liten 6nskan angdende
dem. Proportionen mellan att visas sevérdheter som
man kan ta del av pa egen hand och guidespecifika
indag som t ex beréttarteknik/dramaturgi, réstvard/
kroppssprak, vardskap, arbetsvillkor osv skulle kun-
na andras nagot till forman for de senare. Ett tipstill
Véarnamo som stér for SveGuides arsméte med fort-
bildning den 4-6/4 2008. Vi ses dér.

Birgitta Backstrom
Umed Guide och Resdedarférening

”Guidens roll inom svensk turism”
Seminarium, 13/11 2007 / Uthildningsdagarna i
Stockholm

Inbjudna: Eva Hedenstrém, VD i ForTur, Sofia Bjur-
ling, researrangdr i Stockholm och Kia Carlsson,
auktoriserad guide och politiker i Ostersund.

1.Presentation av FOr Tur

Under |6rdagens seminarium presenterade Eva He-
denstrom foretaget FOrTur, som har fyra hundra fére-
tag som medlemmar. Foretaget arbetar for en positiv
utveckling av turismen i Sverige, bevakar bransch-
fragor for den svenskainrikesturismen, fdljer utveck-
ling och trender inom turismomradet, verkar for okad
tillganglighet av svenska turistprodukter, arbetar for
en branschanpassad utbildning, verkar for godarea
tioner med myndigheter, néringsliv och massmedia
samt ingér i Svensk Turism AB.

ForTurs medlemmar ger information till turister,
producerar paketresor och arrangemang for svenska
och utléndska resenérer. Eva ndmnde remissvar, ar-
tiklar och arbetet med auktorisation av Sveriges tre-
hundra turistbyrer.

Svensk Turisms mal for 2015 & att den totala om-
sdttningen inom turism- och bestksnéringen skall

utgtra 340 miljarder kronor — idag & den 191 miljar-
der. Antalet &rsverken skall ha dkat med 100 000 till
240 000.

Turismen & en viktig exportprodukt, den & nu stérre
an bilexporten, stérre @n jarn och stél och dubbelt s
stor som exporten av trévaror. (saxat ur siffror fran
NUTEK).

SveGuide & medlem i ForTur och undertecknad
beréttade, varfor vi blivit medlenmar. Likasd om
den hjalp och uppbackning SveGuide fatt i fragan
om arbetet for en nationdl guideauktorisation, rikt-
linjer for uthildning och auktorisation samt vart Sve-
Guide-kort, som 6ver helalandet visar var status som
auktoriserade guider.

2.Paneldiskussion om guidensroll

| den efterfoljande diskussionen papekade de inbjud-
na i panelen att problemet med oss guider &r att “ni
syns inte!” Vi samtalade om det nddvéndiga i att vi
yrkesarbetande guider maste |l&ra oss att synas utan-
for galva yrkesrollen, se till att det skrivs om oss i
pressen, ’syns man inte finns man inte” eller “vad
gor alla guider i vintermorkret? "Marknadsforing och
forsdljning hor ihop! Skaffa fram fakta om guider
och guidning: Statistik 6ver antalet guidningar, hur

(Forts. pa sidan 6)
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(Forts. frén sidan 5)
manga personer vi ndr, fakta om hdg- och |agsisong,
fakta om aldersstruktur, kon och utbildning, fakta om
antalet foretagare. Skriv  pressmeddelande till
branschorgan!

Diskussionen omfattade ocksd manga allmanna klo-
ka synpunkter om hur Sverige maste lara sig att 14g-
ga kraft pa turismen, “att ténka utanfor ramarna”. Vi
maste vara lika energiska och framhalla véra egna
kunskaper och kvaliteter, som vi & nér vi beréttar
om var bygd och vart land.

Sammanfattningsvis:

Turismen & en naring och for att vara makthavare
skall se osss& maste guiderna visa siffror, ge
bevis pa hur manga géster vi guidade under
sommaren, kanske per manad. For dem som
har utlandska turister, hur manga i de olika
sprakgrupperna?

Det & bara vi guider som har dessa uppgifter, vi
kommer att skicka ut en enkét till er nu nér vi har
alla era mejladresser och till de 106 personer som
inte har dator.

Ga garnain pa ForTurs hemsida och |&s artiklar och
tyck till salva. Ga garna ocksd in pa Svensk Turism
och pASHR.

3.Diskussion om vara arbetsvillkor

Panel: Hans Berglund, Yvonne Philipsson och Hele-
na Romano

Vid sidan av de 6versikter, som gruppen for arbets-
villkor presenterade, diskuterades ocksd mycket av
det, som redan sagts tidigare pa eftermiddagen, sta-
tus, vilken typ av forening skall SveGuide ska vara,
om samma arvodesniva ska gdllai hela landet, enkla
mallar for villkor, instéllel seavgifter, avbokningsreg-
ler. Det framhdlls att vi maste bli battre och tydliga-
re, nér det géller att presentera arvoden och andra
villkor, vara mer afférsmassiga och bekréfta, vad
som avtalats. Dessutom att tala om att forbud mot att
|&ta sig bli inspelad pa video dler tape géller, det
finnsen lag for detta

Och: “Tar vi inte skéligt betalt visar vi, att vi inte
sjdlva tar vart arbete pa allvar”.
Gunilla Astrém Jansson

Resméssan TRAVEL 6ppnar den 24 januari 2008 pa
Stockholmsméssan.

Mer én 200 féretag & anmédda som utstdllare-
nischade hotell, aktivitetsarrangorer for privatrese-
narer, konferensanlaggningar, eventbyrder och mo-
tesexperter.

En internationell konferens pa temat miljo och kli-
matférandringar som belyser rese- och métesindu-
strin halls pa ppningsdagen

RAPPORT FRAN TUR-MASSAN 2007

Varfér jag tror att det & viktigt att Sveriges Guide-
forbund finns representerad pa TURmM&ssan:

Ur marknadsféringssynpunkt paminner vi branschen,
arbetsgivare, presumtiva arbetsgivare och alla andra
méanniskor om att det finns ett yrke, som & den auk-
toriserade guidens. En person som & kunnig, repre-
sentativ och som f&r turister, oavsett var de kommer
ifrén i varlden, att forsta att det basta séttet att besoka
vart land & med en auktoriserad guide.

SkaneGuide kunde redan for tva & sedan konstatera
att antalet uppdrag okade efter det att man funnits
med pamassan i Skanes monter.

Tyvarr visade ingen forening intresse fér att géra en
gemensam aktion 2007 &s TURmé&ssa. Daremot
traffade jag flera av vara foreningar i respektive regi-
ons monter. Mangafinafoldrar fick jag ocksa

Arsmétei ForTur

Arsavgifteni ForTur & SEK 3475.

Avgaende ordférande Bibbi Hogbom, VD for Jamt-
land Hérjedalen Turism, lamnade over till Casa
Engstrom fran Goteborg & Company Privatresor.
Ovrigai Styrelsen & bl a Kati Engsner, Stockholm
Convention Bureau, Lars Carmén, Mamd Turism,
Torbjérn Widén, STF och Johan Eksdius, LRF. Sup-
planter & Bengt Kull, 30.000 6ar, Robert Westin,
Arctic Fishing, Lars Bélter, Malung-Sdlen Turism
AB.

Jag visade och berédttade om SveGuide-kortet och att
det ocksa ront uppskattning i FEG, som ett lands-
auktorisationsbevis.

ForTur har en foretagarhandbok, som kan bestéllas
frén FOrTur. ForTurs omsittning & 3, 5 milj kr. For-
Tur har gjort en lénesammanstélining for de vanli-
gaste turistorgani sationsyrkena.

Sveriges Turistbyraer finns listade i broschyren Stay
in Sweden (logi), i bokforlaget Prismas bok Végvisa-
ren och Hotell och Pensionat, Who-is-where och
Gésthamnar.

Kanske nagot for oss: att finnas med pa en liten rad.

ForTurs syfte:
1. Att framja en positiv utveckling av turismen i
Sverige

2. Vara en plattform och ett forum for medlem
marna och 6vrigaintressenter inom den svenska
turismen.

3.  Vara mediemmarnas sprakrér gentemot myn-
digheter och organisationer i gemensamma fra
gor.

Gunilla Astrom Jansson
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Valkomna till SveGuides arsstamma i Sméalandsmetropolerna Varnamo och
Gnogj6
4 — 6 april 2008

Varnamo och Gnosjo &r centralt belagna orter i sydvéastra delen av Smaland
med goda kommunikationer med saval flyg, tag som bil. Ett mycket prisvart bo-
ende erbjuds pa Designhotellet i centrala Varnamo.

Bygden préaglas av skapande entreprentrsanda och alla har vi sékert hort talas
om ”Gnosjoandan” som sd framgangsrikt satt bygden pad kartan.
Svensk design av varldsklass har manga utévare i naromradet.
Lingonrdda tuvor kan vi tyvérr inte erbjuda denna arstid, men vi har s mycket
annat fantastiskt att erbjuda pa av natur och kultur.

Program

Fredagen den 4 april:

10.00-12.00 Registrering pa Designhotellet, Varnamo

12.00 Oppningsceremoni samt lunch
Landshévding Lars Engqvist
Kommunalrad Maria Leifland

14.00 Besok pa moderna och framgangsrika foretag i Varnamo
15.30 SveGuide Forum pa Stadshuset, Varnamo

17.00 Fri tid

18.30 Konsert med Livdust — Sveriges storsta gospelk 6r

19.30 Mingel i Designhotelletsfoajé

20.00 Jubileumsmiddag — SveGuide 25 ar

L érdagen den 5 april:

09.00-12.00  Arsstdamma pé Designhotellet

12.00 Lunch

13.45 Bussutflykter till intressanta besbksmal som avslutas med
Kulturarv Marieholm — historisk bruksmiljéi Gnog o
Middag pa Hjarnbruket
Komunalréd Lars-Ake Magnusson

Sondagen den 6 april:

09.00 Stadsvandring med bestk pa designforetagen
Bruno Mathsson Center och Kéallemo
12.00 Lunchi Apladalen

Arsstamman avslutas

Valkomna!

Jonko6pings lans Guide- och Reseledar forening/JGR
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Konferensavgift:
Deltagande:  Betalning fore den 15/2 Betalning efter den 15/2
4-6 april 1 600:- 1 800:-

|6rdag endast arsstamman: 200:- inkl. kaffe och lunch.

Logi: (bokas genom oss men betalas direkt pa hotellet)

Designhotellet Varnamo enkelrum dubbelrum
495:-/dygn o person 295:-/dygn o person
Frukost ingar

Hur tar man sig till Varnamo?

Bil E4:an ca 40 mil fran Stockholm, 7 mil fran Jonkoping ca 20 mil fran Malmo,
17 mil fran Goteborg och 7 mil fran V éxjo.

Tag bra anslutningar till Stockholm-Mamd via Alvesta el. Nass|6
Kust till Kust Goteborg-Karlskrona/ Kalmar passerar Varnamo.

Flyg Vaxjo eller Jonkoping (meddela oss vid anméalan om du kommer med flyg sa
kan vi ordna skjuts)

FOr ytterligare information kontakta:
Hans-Olof Gorebrant
Folkungavagen 38 B

554 54 Jonkoping
tel 036-71 12 24

eller viamail till: sten.damberg@yahoo.se (Ann-Catrine Damberg)
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Anmalan
till SveGuides ar sstamma och 25-ar g ubileum
pa Designhotdllet i Varnamo 2008

Anlander till
Vanamo 4/4 medbil O tdg O buss 0 Kkl...................
5/4 medbil O tag O buss [0  kl.............ooo.i.
Anléander med flyg till Vaxjo [1 till Jonképing [J och behdver transport till Véarnamo [

Hotell: Designhotellet ar belaget centralt, 5 min promenad fran stationen

Enkelrum 4/4 5/4
Dubbelrum*)  4/4 5/4
*Onskar dela rum med

Vandrarhem finns
Jag ordnar boende privat. [

Speciella 6nskemdl, ex veg.mat, alergier

NI oo

O NI ..ttt

Betalning sker till plusgiro nr.72 78 48-4 och ska vara osstillhanda senast den 15 feb. for
den lagre avgiften. Darefter utgar den hogre avgiften.

Vid avbokning fram t 0 m den 15 mars &terbetalas 50% av deltagaravgiften. Efter detta datum
kréavs lakarintyg for aterbetalning av deltagaravgiften exkl. administrativ avgift.

Avbokning skall ske skriftligt. For avbokning av rum galler SHR:sregler for gruppbokning.

Anmélan skickas per post till: Anna Buhr, Bonared, Blombacka, 565 92 Mullgj6 eller
Ingegérd Varbrant, N. Parkgatan 52, 561 34 Huskvarna.

Anmélan viae-pog till sten.damberg@yahoo.se (Ann-Catrine Damberg)

OBS! Avgiften sittsin pa: plusgiro 72 78 48-4 Jonkdpings lans guide och reseledarforening
c/o GOrebrant
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Hostmote i Bohuslan

Foreningen Bohuslans Guider hade den 10 okto-
ber 2007 sitt hostméte tillika utbildningsdag pa
Orust. Innehallet for utbildningen denna dag var
att studera Orust som ”batbyggarland” .

Pa Orugt finns djupa bétbyggartraditioner, som
stracker sig &rhundraden tillbaka. Fran att ha byggt
stora oceangdende segelskepp, har utvecklingen un-
der senaste &hundradet gétt mot mindre bruksbatar
och segel batar for fritidsbruk.

Forsta bestket var pa vart storsta svenska segel-
batsvarv, Hallberg Rassy-varvet i Ellgs. Har fick vi
en grundlig genomgang av varvet av Inger-Borge
Richter. Hon beréttade om varvets historia och ut-
veckling till ett modernt féretag med en omséttning
pa en miljard kronor och 275 angdlda.

| Kungsviken bestkte vi sedan som kontrast Gosta
Johanssons bétvarv, som nu & nedlagt som varv
men ombildat till kulturférening, dar man ided |t tar
vara pa och renoverar gamlatrabatar. Orusts skolfar-
tyg "Westkust ” vinterforvaras ocksa pd detta gamla
varv.

Det tredje besoket for dagen var i Henan, ett annat
batbyggarcentrum pa 6n. Har finns en batbyggarut-
bildning inom Orust gymnasieskola, dér eever fran
hela Sverige tas emot. Efter den tredriga utbildningen
har eleverna ofta |t att fa angtdlning pa nagot av
varven pa Orust.

For ovrigt hade styrelsen att meddelaféljande:
Styrelsen har deltagit i "Turismens dag” I Fjallbacka.
Man forvantar Sg en invasion av gader efter Camilla
L ackbergs filmatiserade bocker om Fjéllbacka
Bohus Fastning i Kungav har 700 &s- och Carlstens
Fastning pa Marstrand 350 & sjubileum & 2008. Sty-
relsen bevakar forberedelserna for respektive jubile-
um och féreningens roll i det hela

Styrelsens ordférande Margareta Jarnberg talade sig
varm fér SveGuide-kortet och uppmanade mediem-
marna att skaffa sig ett sddant — som marknadsféring
och som ett [6nsamt kort att anvanda.

Fritt sasmmanfattat efter Elisabeth Bilows anteck-
ningar

Nutek (Verket for naringslivsutveckling)

Nu har 2007 &rs fakta om svensk turism och turist-
néring kommit. Webbplats www.nutek.se.

Intressant, altid bra att ha, anvand den i era diskus-
sioner med respektive turistorgan.

Turistriksdagen

Arets turistriksdag gav prov p& ménga positiva ten-
denser inom bestksnéringen. Nils Carlsson, ordf6-
rande i Svensk Turism, betonade i sitt Gppningsanfo-
rande, att bestksnéaringen vuxit till en viktig basnér-
ing, som kan véxa ytterligare.

Okat samarbete mellan transportérer, hotellchefer,
matkonstnéarer och aktivitetsforetagare stor hogt pa
dagordningen. Det gjorde ocksa kravet pa att konkur-
rensen inte bor snedvridas genom olika energiskatter.
Behovet av 6kad marknadsféring av Sverige utom-
lands betonades flera ganger under denna dag.

Malsittning:

Den totala omséitningen inom turism- och bestks-
néring skall utgdra 340 miljarder kronor och idag &
den 190 miljarder. Exportvérdet (den utléndska turis-
tens konsumtion i Sverige) skal vara 134 miljarder
och &r i dag 62 miljarder.

Momsintakten for Staten blir d& 19 miljarder kronor
och &r i dag 8 miljarder.

Antalet &rsverken skall ha dkat med 100 000 till 240
000.

Arets turistframjare blev Rolf Hammar, general sek-
reterare for Vasaloppet, han fick Hga Sverige priset,
Arets Entreprentr: Sealodge AB p& Smégen och
kommunalradet Sven-Erik Bucht och kommunchef
Christina Lugnet fr&n Haparanda blev Arets Opini-
onshildare. Stora Turismpriset for & 2007 har tillde-
lats Wij Tradgardar i Ockelbo.

Glad dverraskning fér mig var Tina Nordstrém, som
inte bara & en duktig kock som rest runt och gjort
PR for Sverige pa sitt sitt utan ocksa en god talare
med kloka synpunkter pa vad som kan bli béttre har
hemma och framfor alt pa hur man ser pa Sverige-
bilden utomlands.

Las mer pa www.svenskturism.se, dar finner ni ock-
SA intressanta debattartiklar.

0000000

Svenska Bussbranschens Riksforbund har fatt
en ny VD, Anna Gronlund, tidigare informations-
chef, det var hon som kom med idén om att lyfta
fram bl.a. turistbussféraren.

Mycken intressant information far man ocksa pa
deras hemsida www.bussbranschen.se

Saxat hdromdagen:

Bussféraren forbjuds tala i mobil, bussbranschens
sakerhetsordning pa vag mot nollvision, debattartik-
lar om sinkt adersgrans for bussforare, mm.

Jag var ocksd pa en hel del andra seminarier i olika
sammanhang som debatt om storstadsturism, resa
med funktionshinder, vad far sex miljoner bussturis-
ter ut av att bestka just er destination.

Och s3 delade jag priset till arets turistbusschauffor,
som ni redan |8st om i férra SveGuiden.

Gunilla Astrém


www.nutek.se
www.svenskturism.se
www.bussbranschen.se

Vasaguider pa besok, trettiodrig tradition

Tretton guider fran VasalKorsholm var gaster hos
Umea Guide och Resdledarférening 23 — 25 novem-
ber. De bada foreningarna har traffats hos varandra
vartannat & under 30 &rs tid. Gagterna bjods ett di-
gert program med tyngdpunkt pa krigshdndeserna
1808 — 1809.

Forsta dagen var det guidningar i staden med besok
pa lansresidensat. Gasterna bodde pa Royal Hotdl,
Vasa- och Ume-guiderna 8 gemensam middag pa
restaurant Gretas.

Efter shopping pa lérdagen guidades gasterna till
stadshuset for glégg och information om hur staden
planerar att uppmérksamma krigshandel serna 1808 —
1809 och tva av umedfreningens guider bjod pa
uppvisning i argentinsk tango. Dérefter vidare till
regementsmuseet dér traditionsofficeren informerade

I =g

Kanda Vasaprofiler: fr v. Henrik Fagelbérj, Timo Hamppu och
Margit Sellberg, som dessutom &r ordférandei Finlands Guidefor-
bund. Foto: Birgitta Backstrém
om regementet och museet. Dagen avdutades med
att Umed Guideférening bjod palillgul.
Sondag férmiddag gjordes utflykt till Backens kyrka,
skulpturparken och krigsgravarna.
Lunch intogsi nyinréttade Café Géteborg i f.d. tings-
salen vid fangelset med visning av cellfangelset, som
snart & ombyggt till vandrarhem.
Avsked vid farjan — vi ses om tva &r!
Umed Guide och Resdedarforening bestdr av tjugo
medlemmar varav hdften & aktiva guider. Under
|asdret 2007-08 pagér guideuthildning i guidefore-
ningens och Medborgarskolans regi. Till varen ska
arton nya guider utexamineras. Guidningar genom-
fors pa svenska och ytterligare sju sprak.

Thomas Schiott

Inter nationella Guidedagen

Den Internationella Guidedagen den 21 februari, har
blivit ett begrepp 6ver hedla vérlden. Méanniskor vet
att under februari ménad kommer en dag som & in-
tressant, spannande och trevlig pa alla sétt. En dag,
som inte & forknippad med nagra storre utgifter,
forutom kanske en frivillig insamling till valgérande
andamal. Personligen ser jag det som den absol ut
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basta marknadsforingen for vart yrke. Det & min
forhoppning att s& mdnga som mgjligt hittar pa n&-
gonting just den dagen eler narliggande dagar. Ar
2008 ligger den 21/2 mitt i veckan, s3 KGR kommer
att ordna négra visningar |6rdagen innan. Loérdagen
efter & ju ocksa bra, eftersom fler manniskor kan ta
del av vara aktiviteter pa en l6rdag.

Initiativet att visa guideféreningarnas arbete kom
frén Varldsguideforbundet, vilket grundades i Jerusa-
lem den 21 februari, 1985. Vérldsfederationen,
WFTGA, World Federation of Tourist Guide Associ-
ation, har idag betalande medlemmar pa fem konti-
nenter. Forsta aret (det var 1990) deltog 15 lander,
men sedan dess har denna fér ala guider behjartan-
svéarda dag dragit till sig en stor allmén publik och
numera & det runt 150 lénder 6ver hela vérlden som
deltar med att formedla sina stéders och sn bygds
kulturdlaarv.

Med tanke pa det fantastiska arbete som si ménga
guideféreningar la ner under tidigare & med att visa
sina stéders och omgivningars sevérdheter och den
uppskattning som manniskor gav uttryck for, & i sig
ett bevis pa hur oerhort viktigt det &r att fortsitta
arbetet med denna fina tradition. Den Internationella
Guidedagen & ett utomordentligt bra st for Sve-
Guides medlemsféreningar att marknadsfora sig — att
gora sg kanda. Nojda och glada deltagare har nagot
att berétta om, att se tillbaka pa och att se fram emot.
Det & den basta och hilligaste PR vi kan f& Detsam-
ma géller ju de bussbolag och andra féretag och fore-
ningar som staller upp och gor det mgjligt for oss att
genomfora véra program.

Jag uppmanar samtliga guideféreningar att fortsétta
med detta viktiga arbete och med tanke pa &rets re-
sultat kommer det sakert att bli an béttre & 2008. Det
& av stor betydelse, att vi alahjéps &, att arbeta for
att gora myndigheter pd all nivaer, inforstddda med
hur betydelsefull turismen & for Sverige och 6vriga
nordiska lander och vikten av att ta turismen pa al-
var.

Guidedagen 4r ju ett sétt att ”lyfta upp dgonen” pa
alla som arbetar med turism, allt frdn hogsta organ,
till lokala myndigheter som har med turism att géra
och inte ming researrangorer, hotell och bussbolag.
En kunnig guide har en viktig funktion att fylla !
Tank sA mycket mer en resendr far uppleva, nar en
duktig guide pa et trevligt sitt delar med sig av sin
stads och bygds sevéardheter. Kom ih&g:

Vi & ambassaddrer for var stad och bygd.

Véra arbetsredskap & kunskap — good will och servi-
ce.

Vi & den forbindande lénken mellan turisterna och
de som lever av turism.

Agneta Shkoglund

Samordnare for |G inom SveGuide
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Behover du en resegaranti?

Svaret & jaom du sdljer paketresor.

En paketresa bestér av minst tva av nedanstdende tre
delar.

1. Transport 2. Inkvartering 3. Turistjanst (ex
kanot, cykd, ridning)

En paketresa skall vara mer &n 24 timmar eller besta
av en dvernattning.

Enligt Resegarantilagen skall alla som marknadsfor
eller sdljer paketresor stélla garanti till Kammarkol-
legiet. Resegarantin &r till for konsumenten och alltsd
inte en forsakring som skyddar dig som foretagare.
Resegarantin &r tankt att anvandas av Kammarkolle-
giet for att dina kunder inte ska drabbas om du skulle
hamnai obestand (konkurs).

ForTurs medlemmar kan anstka om att faingdi var
kollektiva resegarantiforsakring. Men da far du inte
ha nagon transport i dina paketerbjudanden. Resega-
rantiansokan & kopplad till ditt organisationshum-
mer eller personnummer, om du har enskild firma.
Att ingdi ForTurs kollektiva forsakring kostar inget
extra utan ingdr i FOrTurs serviceavgift som for 2008
ligger pa 2.800 kr + moms for foretag som har 0-5
angtdllda

Svaret & ng om du enbart & leverantdr till andra
och inte sdljer egna paketresor.

PS: Om man siljer paket dér transport inte ingdr och

betalning tas ut i efterskott kan man bli undantagen
frén att séllaresegaranti, dock maste du anmala det-
ta till Kammarkollegiet (om du inte ingdr i ForTurs
kollektiva resegaranti).

De som inte har stallt sékerhet enligt resegarantila-
gen kan domas till béter eller fangelse. Senast tva
manader innan marknadsforing av resor pabdrjas bor
uppgifter om verksamheten ha inkommit till Kam-
markollegiet.

ForTur - Foreningen Turism i Sverige
www.turism.se

Fortydligande

Om det & SveGuide, som & arrangtren av paketre-
sor sa tacks vi som medlemmar av den kollektiva
resegarantin.

Om Du som guide och medlem i SveGuide sdljer
Din resa till ”slutkunden” sd maste Du bli medlem i
ForTur och betala enskild medlemsavgift. Kammar-
kollegiet registrerar alla med organi sationsnummer.
Om Du som guide séljer paketreseférdag till exem-
pelvis ett bussforetag och bussféretaget i sin tur
marknadsfor och siljer paketresan till dutkunden, da
& det bussholaget som ska stéllaresegarantin.

Resegarantin utgér frén kunden/dutanvandaren och
vilket namn som & p& kundens kvitto/faktura.
Samma foretag som stér pa fakturan/kvittot/biljetten
skall ocksa ha en resegaranti om minst 2 av 3 delar
av ovanstéende alternativ ingdr i paketresan.

Inter-Nordic

Guide
Cub

Manga av SveGuides medlemsféreningar & ocksa

direkt medlemmar i Inter-Nordic Guide Club. Som
nationd It forbund & ocksi SveGuide mediem.

IGC:s styrel se bestar av guider fran de olika nordiska
landerna.  Ordftrande & idanningen Borgthor S
Kjaernested och svensk styrelsemediem & Solvig
Wigén med Eva Gronstedt som suppleant. Solvig &
dessutom kassor och har hand om IGC-korten. Vilka
som besitter de 6vriga styrelseposterna & obekant,
det framgdr inte av protokollet frén &rsmatet i Hami-
na den 21 april 2007, vilket protokoll kom till med-
lemsforeningarna for bara tva veckor sedan.

Men av protokollet framgdr att nasta drsméte dger
rum i Stavanger den 18—20 april 2008 och inbjudan
kommer kring julen 2007.

Det & mycket larorokt att delta i bade SveGuides

IGC har bl haft ett flertal méten pa Island och for
nagot & sedan pa Farbarna, lite mer exotiskt &n Gno-
50 och Varnamo (forldt mig, JGR!). Vi later Sve-
Guides delegat Thomas Schlott berétta och visa nag-
ra bilder fr&n Hamina och deras guider.

Rapport fran IGC-mote 20 — 22 april 2007 i
Hamina, Finland

Bra arrangerat — flera intressanta aktiviteter fanns att
vélja pakring &rsmatet.

All information gavs pa finska och svenska men
ibland var sprékforbistringen stor och det tog tid att

Rysk-ortodoxa kyrkan


www.turism.se

forklara och réttaftill.

De nordiska guider blev vdl mottagna. Finland &
kand for att vid mottagningar altid backa upp med
de hogsta foretrédare for staden, kulturen, osv.

Hamina, eller pa svenska Fredrikshamn, ligger vid
Finlands sydkust 15 mil ¢ster om Helsingfors. Till
ryska grénsen & det bara 4 mil och till St. Petersburg
24 mil. Staden & uppbyggd i en cirkd, grundades
1653 och har idag knapp 22000 invanare och fyra
vanorter i Estland, Norge Danmark och Sverige
(Falun). Invanarna & véldigt trevliga och gastvanliga
men hér forstdr ingen svenska. Man kommunicerar
pa finska, ryska, engelska—i den ordningen. Hamina
marknadsfor sig &ven som Finlands mest romantiska
stad.

Efter registrering pa fredag och lunch pd Hamina
garnisonsklubb véntade olika forel@sningar som gavs
pd svenska och engelska. Déarefter var det kvélls
andakt pafinskai ortodoxa kyrkan. Efter mottagning
i Haminas rédhus, som ligger i mittpunkten av de
ata utstrdlande gatorna var det supé i valvrestau-
rangen i Hamina Bastion, som var en gang i tiden
centralbastion for Haminas féastning. | dess skydds-
mur doljer sig 58 valv som omger en nésten en hek-
tar stor arena for olika evenemang. Det storsta &
internationella Tattoo, en militrmusikevenemang
som ges vartannat & i en vecka pd sommaren. D&
tacks arenan med Europas storsta télttak.

IGC’s

Lordagsmorgonen avhandlades arsmotet.

mangdrige sekreterare Elisabeth Sandell avbojde
omval och avtackades. Som hennes eftertrédare val-
des Gyda Kongsted (DK).

Solvig Wigén, Elisabeth Sanddll, Borgthor SKjaernested

Det valdes &ven en ny suppleant till Solvig Wigén
(SE). Det blev Eva Gronstedt fran Goteborgs Guide-
klubb som ersdtter Maria Halldorf som inte langre
bor kvar i Sverige.

Verksamhetsberttel sen kdndes en aning tunn.

En arbetsgrupp tillsattes i fjol i Goteborg, kulturar-
betsgruppen, som skulle arbeta med att hdja guide-
status i samhéllet. Gruppen kom aldrig till skott av
olika anledningar och kunde dérfor inte redovisa
nagonting. Gruppen som ska fortsitta att jobba med
uppdraget.

Den stora fragan for IGC har varit att forbattra gui-
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dens arbetsforhalanden. Aven har visades smaresul-
tat pd aktiviteter som genomférdes under verksam-
hetsdret. Inga 6vriga fragor stélldes.

Vid lunchtid bestkes Finlands femte stérste hamn.
Hamnchefen Seppo Herrala guidade oss i buss ge-
nom de enorma anléggningar. Med 2000 anstéllda i
70 logistikforetag & detta Haminas storsta arbets-
plats med egen jarnvagsterminal. Omséitning & 5
milj. ton gods. Storst i volym & skogsprodukter,
oljehamnen & Finlands strsta. Containerhamnen &r
en av de viktigaste i Oster§én och byggs ut hela
tiden.

Sedan gick resan till Miehikkda, 6 km fran ryska
grénsen. Ett bunkermuseum och éver 400 m skytte-
gravar och flera bunkrar paminner om Salpastéll-
ningen, det gavstdndiga Finlands hittills mest om-
fattande byggprojekt
som byggdes mellan
1940-41 samt 1944
for att forsvara Ost-
gransen. 35000 man
och 2000 lottor arbe-
| tade som mest med
- den 1200 km langa
. stangsellinjen  frén
8 Bottenviken till isha
et. Det blev totalt
8 728 skyddsrum i ar-
merad betong och
3000 faltbefastningar
i trdi over 30 kom-
muners omréaden.
Besoket |1dmnade ett starkt intryck.

Haminaguider, kladd i 1800-tals klader, guidade pa
sindagsmorgon i olikaturer genom staden

En del av IGC-deltagarna fortsatte sedan i buss till
St. Petersburg och resterande hem igen via Helsing-
fors och vi sade “ndkemiin” till vara finska véarder.
Vi sesigen pa nasta IGC-méte i Stavanger i Norge i
april 2008.

Thomas Schlott, Umed

Aven i Finland har man dramati serade stadsvandringar

Samtliga foton frén Finland: Tomas Schiott
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AVS:

Sveriges Guideférbund
Skottsitter 1
618 33 Kolmérden

SveGuides arsstamma 2008 ager rum 4 - 6 april i GNOSIO / VARNAMO

Program, kostnader och anmélningsblankett finns pasid 7 - 9i tidningen. Aker du t&g kan du
fatag i synnerligen prisvarda biljetter hos SJ 90 dagar fore avresan. Du som bor norrut och har
langt till Smaland kan kontrollera med flyget. Bestammer man sig tidigt att delta, kan man ock-
sa finna prisvarda biljetter till Jonkoping eller Vaxjé med flyg.

Till allaféreningar och enskilda medlemmar.

Né&r vi tréffas for &rsstamma finns en alltid &terkom-

mande fréga: Valberedningen kommer ocksa att ta kontakt med

samtliga kontaktpersoner i de lokala féreningarna,
darfor & det bra om ni diskuterat fragan dessforin-

Hur vill vi inom SveGuide att styrelsen ska se ut nan

och vilka personer skaleda vart forbund pa basta
satt?

Som ni vet kommer Gunilla Astrém Jansson att avga
som ordférande. Det & inte S3 |14tt att hitta en ny ord-
forande, darfor & det allas vart ansvar att ténka pa,
vem vi vill se som den person, som & villig &t vara
var foretradare och leda det viktiga arbetet i styrel-
sen.

Vi kanner inte all, men alla kdnner ndgon, som ni
kan rekommendera.
Hor garnaav er till ndgon av ossi valberedningen.

Tack paforhand!

Bodil Swensson, sasmmankallande

Detta & en vadjatill er att |amna fordag pé personer, Linda Brandt och Per Olsson.

som ni kénner och vill rekommenderatill ordférande
och ovriga ledaméter fér kommande period i Sve-
Guides styrelse.

Kontaktmgjligheter pAsid 2

Arenden som skall tas upp pa stimman under pkt “Ovriga 4renden” méste vara styrelsen tillhanda, skriftligen,
senast 2 manader fore stdmman dvs senast den 4 februari 2008 for att kunna behandlas av stdmman.

NYTTIGA SIFFROR
Viktiga datum .......
Uppdatering pd SveGuides hemsida ”guide till gui-
de” kring arsskiftet. 2008 ars upplaga av Nyttiga

Nésta styrelsemdte 23 februari 2008 siffror beréknas laggas ut under juni manad.

Resmaéssan Travel 24 januari 2008

TUR-massan 13 - 16 mars 2008 Har du eft eget lésenord? Om inte gd in pd

SveGuide2008 4 - 6 april 2008 www.sveguide.com och |&s hur du skall géra.

IGC Stavanger 18 - 20 april 2008 En forutsittning for att fa eget |16senord & att du &
medlem direkt dler genom din férening i Sveriges
Guideforbund



www.sveguide.com

